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Trién khai nhiém vy CNTT ndm hoc 2019 - 2020 (van ban sb 3337/GDDT-TTTT
ngay 19 thang 9 nam 2019 cia S& Gido dyc va Dao tao vé hudéng din thuc hién nhiém vu
Cong nghé thong tin ndm hoc 2019 - 2020);

Sé& Gido duc va Ddo tao hudng dan trién khai Hé théng thong tin diéu hanh gido dyc
trén thiét bi di dong ciia Nganh Gido duc va Dao tao thanh phé véi ndi dung cy thé nhu sau:

[. Muc dich:

Hé thong thong tin didu hanh gido duc trén cac thiét bj di déng 1a hé thdng théng tin
chuyén nganh cta S¢ Gido duc va Pao tao nhim nang cao hiéu qua cong tic quan ly, diéu
hanh va théng tin trong viéc thuc hién cdc nhiém vy gido duc ctia nganh dén céc don vi, can
b, cong chirc, vién chirc thude nganh gido duc va dao tao thanh phd.

Hé théng 14 émg dung nhim phat huy wu diém cta céc thiét b di ddng nhu: cic thong
tin méi duge théng béo lién tuc, trao ddi cong viée thudn loi, truc tiép thdng qua tin nhén,
goi thoai, hd trg tao cac két néi cho nhom cén bd c6 chung cong tdc quan ly, chuyén mén,

.., tra ctru cdc sb liéu théng ké ctia nganh, don vi tirc thoi tir co s& dit lieu cta Hé théng
thong tin gido dyc cia nganh.

IL. Yéu clu:

Trién khai déng bo hé théng dén cac don vi, can bo, gido vién, nhan vién thude Nganh
Gido duc va Dao tao thanh phd. Khuyén khich phu huynh, hoc sinh sir dung hé théng dé
theo ddi tinh hinh hoc tap va rén luyén.
Thudng xuyén sit dung cdc tinh ning ctia hé théng mang lai hidu qua thiét thie trong
cong tic quan 1y, didu hanh, truyén dat théng tin, ...
Cép nhét thudng xuyén, chinh xéc, thong tin lién hé cta cdn b, gido vién, nhan vién,
.. khi co thay dbi.

IT1. T6 chire thye hién:



l.  Se Gido duc va Dao tao

S& Gido duc va Pao tao giao Trung tdm Théng tin va Chuong trinh Gido duc (sau
day goi 1a Trung tAm) quén trj va phdi hop véi cac phong ban trién khai hé théng.

Trung tam hd tro phong gido duc va dao tao cac quén huyén, cac don vi truc thude td
chirc thp huéin va trién khai, str dung hiéu qué hé théng. Béo co, danh gid két qua trién khai
va str dung hé théng cua cac don vi.
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2. Doivoi phong giao duc va dao tao cdc qudn huyén.

Phong gi4o duc va ddo tao cic quin huyén thye hién trién khai cai dat, sir dung hé
théng nay dén can by, chuyén vién phong gido duc, ban giam hiéu, gido vién, nhan vién cic
don vi trre thude.

Phong Gido duc va Do tao va mdi don vi true thude phin cdng can bd phu tréch
thue hién nhiém vy déy - Push cac vin ban, thong bio, thir moi, tin tire, ... khi cé tin mai;
thuomg xuyén cép uhét bién dong vt thong tin lién lac ¢ia can bd, gido vién, nhdn vién.

3. Doi véi truong THPT, truong phéd thong co nhiéu cdp hoc (Céng ldp va ngodi
cong Idp), trung tdm GDNN-GDTX, trung tam GDTX, den vi truc thude khdc:
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Don vi trién khai cai dt, sir dung hé thong ndy dén ban gidm hiéu, ban gidm dbc, can
b9, gido vién, nhan vién cua don vi.

Mdi don vi phan cong can bd phu trach thuc hién nhiém vy ddy céc vin ban, thong
bao, thu moi, tin tirc, ... khi ¢b tin mdi; thudng xuyén cip nhat bién dong vé thong tin lién
lac ctia cén b, gido vién, nhén vién.

Hé théng thong tin diéu hanh gido duc trén thiét bj di dong s& gop phin ning cao hiéu
qua cdng tac quan ly, diéu hanh ciia nganh gido duc va dao tao thanh phd théng qua viéc
tng dung CNTT. Vi vay, S¢ GD&DT dé nghi cac don vi nghiém tic trién khai thuc hién.

Trong qué trinh thuc hién, néu cé khd khin, vudng mic, don vi bdo cdo vé
S& Gido duc va Pao tao (Trung tAm Théng tin va Chuong trinh Gido duc) qua dia chi:
Trung tdm Thong tin va Chuong trinh Giéo dyc
66-68 L& Thanh T6n, Ph. Bén Nghé, Quén
Dién thoai: (028) 38 291 875
E mail: tttt_ctgd@hem.edu.vn
Chuyén vién phy teach: Ong Diang Minh Thong. Dién thoai: 090 889 74 80;
Ba Dinh Thj Phuong Théo. Dién thoai: 091 833 08 42 dé durgc hd trg. /-

Noi nhin:

- Nhu trén “dé thye hién”;

- Gidm dbc S& GD&DT “dé bo cao™,

- C4c phong ban 8¢ GD&DT “dé phéi hop™

- Luu VT, TTTT(BMT)

Dinh kém:

- Vin ban 3337/GDDT-TTTT;

- Huéng din cai dat va st dung hé thing, 2.~
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SG?;. >3 ZDDT-TTI”I‘ Thanh pho Ho Chi Minh, ngdyzlg thang 9 nam 2019

V& hudng dén thue hién
nhiém vy céng nghé théng tin
ndm hoc 2019 - 2020

Kinh guri:
- Trudng phong Gido dyc va Dao tao cac Quén, Huyén;
- Hiéu trudng cic Truomg THPT;
- Giam dée Trung tdm Giéo duc thudmg xuyén;
- Gidm ddc Trung tim Gido duc nghé nghiép - gido duc thuémg xuyén;
- Thu truémg cac don vi tryc thude.

#  Céan cir Cong van s6 3946/BGDDT-CNTT ngay 30 thang & ndm 2019 coa B§
Gido duc va Dao tao veé huorng dan thue hién nhiém vu CNTT nam hoc 2019 - 2020;

« Thyc hién Chi thi sé OSICT UBND ngdy 21 thdng 8 nim 2019 cia Uy ban

nhan ddn Thanh ph6é Hd Chi Minh vé thyc hién nhiém vy giao duc va dao tao ndm hoc
2019 - 2020 tai Thanh phd H Chi Minh;

S& Gido duc va Pao tao Thanh pho Hd Chi Minh huéng din thuc hién nhiém vy
cdng nghé thdng tin (CNTT) niim hoc 2019 - 2020 vé&i nhitng ndi dung cu thé nhur sau:

L. NHIEM VU TRONG TAM:

1. Trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cia Chinh phu
vé mét sb nhig¢m vy, gidi phip trong tim phéat trién Chinh phtt dién tr giai doan 2019 -

2020, dinh hudng dén 2025; Dé 4n 117/QD-TTg ctia Thi tréng Chinh phu ting cudng
tmg dung CNTT trong GDDT.

2. Hoan thién co so dir li¢u nganh vé gido duc mim non, gi4o duc phé thong,
gido duc thuong xuyén; tich hgp céc hé thﬁng thong tin quén 1y nganh hién c6 vao co s&
dit lifu nganh; xay dung va trién khai céc phén mém quan ly, két ndi lién théng dir héu
voi phﬁn mém co s¢ dir ligu nganh; Tang cucmg trién khal giai phap tuyén sinh triyc luyen
déu cap hoc va sir dung hé so dién tir (sO diém, cac loai hé so hoc v, sb lién lac...).

3. Trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh Quyét dinh sb 6179/QP-UBND ngay 23
théng 11 ndm 2017 cta Uy ban nhén dn thanh phé vé phé duyét P& 4n “Xay dymg
Thanh phé Hé Chi Minh tré thanh da thj thong minh giai dogm 2017 - 2020, tdm nhin den
nam 2025” va Kién tric Chinh quyén dién tir thanh phé HS Chi Minh (Quyét dinh so
425/QD-UBND ngay 28 thang 9 nam 2018 ciia UBND thanh phé H8 Chi Minh). Trién
khai cdc ndi dung trong Kién tric tdng thé v& CNTT cta Nganh Gido dyc va Déo tao
Thanh phé Hod Chi Minh. X4y dyng md hinh trudng hoc tién tién, hién dai gin voi viée
tmg dung CNTT&TT lam nén tang theo dinh hiréng xdy dung trudng hoc dién t, trudomg
hoc théng minh.



4. Tiép tuc day manh tng dung CNTT trong day - hoc va quan Iy nham gép phén
d6i méi phuong phép day - hoc, doi mai phu‘onc thire quan 1y nha truong. Xay dung mé
hinh trudng hoc tién lien hién dai s.,an voi viée Ung dung CNTT&TT lam nén tang theo
dinh huéng xay dung truong hoc dién tu, trudng hoc théng minh. Khai thac va s dung
hiéu qua kho hoc liéu s6, hoc liéu dién tir toan nganh, ngan hang cau hoi truc tuyén dung
chung, kho bai giang e-learning két ndi vai Hé tri thire Viét sé hoa.

5. Day manh cong tac truyén thong vé gido duc va dio tao: Thong qua hé thong
Cbng thong tin dién tir cia nganh va cua cac don vi ting cuong cong tac thong tin. Chu
dong thong tin, tuyén truyén cac chu tr uong, chinh sach méi vé gido duc dao tao trong do
tap chung tuyén tluyen cho ngi dung déi maéi cin ban, toan dién gido duc, dao tao cung
nhu Chuong trinh pho théng mai (Chuong trinh pho thong 2018) nhu t6 chirc truyén
théng guong ngudi tot, viéc tot trong qua trinh thuc hién déi maéi gido duc va dao tao, cic
mo hinh sang tao trong viée thuc hién nhiém vu chinh tri cua nha truong... dang tai day
du cac thong tin can cong khai theo Thong tur 6 36/2017-TT-BGDBT ngay 28 thang 12
nam 2017 caa B GD&DT Quy ché thuc hién cong khai ddi véi co so gigo duc va dao
tao thudc hé lhong gido duc qubce dan trén hé thdng Cong thong tin dién tir ctia cée don vi
qua do tao su d(mg thuan trong toan nganh va xa hoi.

1I. NHIEM VU CU THE:

1. Ung dung CNTT trong cic hoat dong dicu hanh va quan Iy gido duc:

- Tap trung xay dung co s¢ dir liéu (CSDL) dang chung nganh gido duc va dao
tao thanh pho CSDL dam bao tinh chinh xac, day du va tin ciy cho céc bic hoc gido duc
mam non, gido duc pho thong va gido dyc thudng xuyén. Bam bao 100% don vi, co s&
gido duc c6 phan mém quan 1y truomg hoc truc tuyén va CSDL cua cac hé thong phai

dugc SO Gido duc va Pao tao tham dinh dé dam bao kha nang tich hop trong hé théng
CSDL dung chung cua nganh gido duc va dao tao.

Nhiing phian mém quan Iy trudng hoc di duoc S& Gido duc va Pao tao tham
dinh, tich hgp trong hé théng CSDL nganh Gido duc va Dao tao thanh phé tai dia chi:
http://httt.hcm.edu.vn/

Trén co so hé thong CSDL dung chung cua nganh gido duc va dao tao thanh phd
S& Gido duc va Dao tao phdi hop véi cac don vi cung cap phan mém xiy dung cac giai
phép ddng b6 dir liéu vio hé théng CSDL toan nganh cua B9 Giao duc va Pao tao tai dia
chi: http://csdl.moet.gov.vn/ theo Quyét dinh s6 1904/QD- BGDDT ngay 04/7/2019 cua
B truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh ky thuat vé két ndi va dit lidu phuc
vu trao ddi dir lidu véi co sé dit liéu nganh vé gido duc mam non va gido duc pho thong.

- Bam bao 100% don vi, co SO giao duc co cong thong tin dién tir va cong thong
tin dién tir cAn dép (ng cic yéu ciu vé mat ndi dung, k¥ thuat theo van ban so6
3082/GDDT-TTTT ngay 13/9/2016 cua So Giao duc va Bao tao vé huéng din 6 chiic,
xdy dung va van hanh trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir ctia don vi gido
duc. Ccmg théng tin dién tir cua cac don vi, co s& gido duc phai duoc tich hop trong hé
théng Céng thong tin dién tir cia Nganh Gido duc va Dio tao thanh phé tai dia chi:
www.hem.edu.vn

- Cap nhat, nang cap hé Hmng Cong thong tin dién tir theo hudng ting cudng cac

ting dung tuong tac trén hé thong nham ning cao hién qua hoat dong cua hé théng, cu thé
nhu:



+ Trién khai hé lhong, giao dién Céng théng tin dién tr méi voi cong nghé mai
néng cao hiéu xuét hoat dong cua cac trang théng tin trong hé thong.

+ Trién khai Hé Iho% thong tin diéu hanh 2130 duc trén cic thiét bi di dong cua S&
Gido duc va Pao tao dén cac don vi trong hé [hnng Cong thong tin dién tir.

- Trién khai dong bo hé thon;b phan mém truc tuyén quan ly thu vién truc luyen
(thuvien.hem.edu.vn) cho cac truong phd théng nhim tang cuong hiéu qua cong tac kiem

tra, quéan 1y, tong hop. s6 liéu cua cac don vi va clia Phong Giao duc va Dao tao cac quan
huyén, cua S Gido duc va Dao tao.

- Tang cudng mg dung va sir dung s6 sach dlen tir (s6 diém, céc loai ho so hoc vu,
s6 lién lac...) trong hoat dong gido duc tai cac don vi trudng hoc theo hudng dan cua cac
phong chuyén mén S& Gido duc va Dao tao.

- Khai thic hiéu qua céc h¢ théng théng tin toan nganh g gom:
+ Cong thong tin di¢n tir cua cua B tai dia chi https://moet.gov.vn.
+ Cong thong tin thi va tuyén sinh cia B tai dia chi https://thituyensinh.vn.
+ Kho bai gidng e-leanring tai dia chi https://elearning.moet.edu.vn.
+ Phan hé vé gido dyc va ddo tao trén Heé tri thirc Viét s6 hoa tai dia chi
http://giaoduc.itrithuc.vn/
+ Hg thong phé cép gido duc: http: /z’phoudpbmoduc hem.edu.vn

2. Xdy dyng md hinh Giao dyc thong minh trong tong thé Dé 4n Db thi thong
minh; Kién triic Chinh quyen dién tir Thanh phé H6 Chi Minh:

Thuc hién Quyet dinh s6 61 79/Qb- UBND ngdy 23 thang 11 nam 2017 cua Uy
ban nhan dan thianh phé vé phé duyét Bé an * Xay dung Thanh phé H6 Chi Minh tré
thanh d6 thi thong minh giai doan 2017 - 2020, tim nhin dén nam 2025” va Kién trac
Chinh quyén dién tir thanh phd HO Chi Minh (Quyét dinh sb 425/QD-UBND ngay 28
thang 9 nam 2018 cua UBND thanh phn H6 Chi Minh, Trong nim hoc 2019 - 2020
Nganh Gido duc va Dao tao thanh phd tip trung trién khai cic hang muc mo6 hinh Gido
duc théng minh thanh pho Ho Chi Minh véi nhitng noi dung cy thé nhu sau:

- Tap trung trién khai du én:

+ Xay dung Trung tim diéu hanh gido duc thong minh tai S& Gido duc va Dao
tao.

+ Xay dung hé thong Truong hoc thong minh tai Truong THPT Chuyén L& Ilon;;,
Phong, THPT Chuyén Tran Pai Nghia, THPT Lé& Quy Doén, THPT Nguyén Hién va
THPT Nguyén Du.

Bén canh do cac don vi truong hoc thude Phong Gido duc va Pao tao Quan 1 va
Quan 12 (02 don vi hanh chinh duge Thanh phd chi dao xdy dung thi diém mé hinh D
thi théng minh) cling can chu dong xay dyng mo hinh gido duc thong minh cho cac
trudng mam non, tiéu hoc va tr ung hoc co 8¢ theo hudng dan ciia Sé Gido duc va Dao tao
cling nhu ctia Uy ban Nhan dan quan.

- Viée trién khai mé hinh gido duc dién tu, truong hoc dign tir theo mo hinh gido
duc giao duc thong minh dam bio nguyén tic timg dung CNTT&TT mot cach hiéu qud,
thiét thie, nhiam hién dai hoa cong tac quan 1y, ddi mai phuong phap day - hoc, gop phan
nang cao chat luong gido duc, nang cao chit lugng ngudn nhin lye. Cac don vi cin
nghién ciru va chu dong trién khai mé hinh img dung CNTT trong nha truong phéd thong
nham tirmg bude xdy dung 16p hoe dién truong hoc dién tir - mé hinh gido duc thong

(7%



mmh theo hLzO'ng dan tai van ban s0 257/GDDT-TTTT ngay 25/01/2019 cua S6 GD&DT

vé hudéng din trién khai md hinh tng dung CNTT trong trudng pho thong tir nim hoc
2018 - 2019.

- Tap trung Xay dung, chuan héa CSDL Hoc sinh, Gido vién, Truong hoc va Co
so vat chat cac cap Tiéu hoc, THCS, THPT, GDTX... Tich hop va khai thac CSDL
Trudng hoc, Hoc sinh, Gido vién, Co so vat chat truong hoc tir cﬁp Mam non dén THPT
Ién Kho dir liéu dung chung va hé sinh thai dir liéu mo; cong dir liéu md Thanh phd va
Trung tdm diéu hanh d6 thi théng minh thanh phd H& Chi Minh.

- Xay dyung hé théng thong tin Ban dd sb (GIS) Iinh vue Gido duc.

- Xay dung h¢ sinh thai dit liéu m¢é Nganh Gido duc va Pao tao thanh phé va
tig budc dong bo dén CSDL m¢ Trung tam diéu hanh D6 thi thong minh thanh phd H6
Chi Minh.

- Trién khai cac giai phap nham ting budc dong bd hé thong camera cac truong
hoc vao Trung tam diéu hanh D6 thi thong minh Thanh pho Ho6 Chi Minh. Can ctr van
ban s6 3288/UBND-KT ngay 08 thang 8 nam 2019 cua Uy ban Nhan dan Thanh phé vé
huéng din tiéu chuan ky thuét khuycn nghi dbi vai cac he lhong camera quan sat trén dia
ban thanh phd nham ra soat va nang cip (néu cin) cc hé thong camera hién c6 don vi, co
5O gido dyc da trang bi hé thong camera quan sat dong thoi 1am can ot dé du tu cac hé

thong camera quan sat moi nham dam bao khi ¢6 hudng dan cta thanh pho cac hé lhong
duoc két ndi thuan loi.

- Trién khai hé th(‘)ng. quan ly hanh chinh dién tu (e-office)
+ Duy tri va str dung c6 hiéu qua phan mém quan 1y hanh chinh dién tir (e- office)

két nbi tit ca cac So GD&DT voi BO GD&DT phuc vu trao d6i thong tin, trao d6i vin
ban dién tir, quan 1y diéu hanh trén moi truong mang.

+ Phong Gido duc va Pao tao cac quan huyén cd trach nhiém st dung va van
hanh hé théng quan 1y van ban va hd so cong viée mot cach hiu qua. Hé théng Phan
mém quan 1y van ban va hd so cong viéc duge xay dung va phét trién trén co s6 két ndi
lién thong hé théng van ban dién tir cia nganh gido duc va dao tao voi truc lién thong cua
thanh phd va quén huyen theo Quyét Dinh s6 28/2018/QD- -TTg ngay 12/7/2018 cua Thu
tuéng Chinh phu v€ viée giri, nhan van ban dién tu gitra cic co quan trong hé théng hanh
chinh nha nuéc va hudng dan tai Nghi quyét 36a/NQ-CP cia Chinh pha vé Chinh phu
dién .

+ Cac co quan, truong hoc ¢o ché do cap nhat thong tin dam bao t6i thiéu hai lan
mot ngay (bu01 sang: truge 8 gio; budi chiéu: trude S gid) thong qua hé thong quan ly
van ban va hd so cdng vibe ciling nhu kénh thong tin: Cong thong tin dién tir ciia nganh va
thu dién tir (e-mail) ctia don vi. Céc co quan, trudng hoc ciing can ting cudng st dung
van ban dién tir trong cong tac quan 1y, diéu hanh va théng tin lién lac ctia don vi minh.
Dam béo ché do thong tin chinh xac va kip thoi. Dam bao 100% cac don vi, co s& gido
duc va lanh dao cic don vi ¢6 dia chi thu dién tir tén mién gido duc (... *@hem.edu.vn.

*@....edu.vn, ...@moet.edu.vn hodc ....sgddt@tphcm.gov.vn) dé sir dung trong cong
tac khuyén khich cac don vi cung cip thu‘ dién tir tén micn gido duc cho gido vién va hoc
sinh. Thudng xuyén st dung va st dung c6 hiéu qua hop thu dién tir. Khong str dung thu
dién tir tén mién xa hoi (...@gmail, ...@yahoo.,...) trong quan hé cong tac.

- Nam hoc 2019 - 2020, So Gido duc va Pao tao l‘iép tuc duy tri hé lhéng tin qhén
thuong hiéu HCM-Edu dong thoi trien khai hé thong thong tin gido duc trén cac thiet bi



di dong nhiam nang cao hi€u qua coéng tac thong tin va quan 1y diéu hanh cua nganh mot
cach nhanh chéng, kip thoi.

Ung dung CNTT hé tro' ddi méi ndi dung, phwong phap day, hoc va kiém
tra danh gia:

- Pay manh ing dung CNTT hd trg dbi méi noi dung, perorngD phap day va hoc, kiém
tra danh gid trong tét ca cdc mon hoc. Viée img dung CNTT&TT d6i méi phuong phap day
- hoc can dugce thue hién mot cach sang tao va thiét thuc. Gido vién st dung thanh thao
cac thiét bi day hoc hién dai, cac phan mém trinh chiéu, két hop cdc phin mém mo
phong, thi nghiém do va phin mém day hoc, dong thoi ing dung céc cong cu day - hoc
true tuyén nham nang cao hi¢u qua cong tac quan ly 16p hoc, kha nang twong tac giita
gido vién véi hoc sinh trong 16p hoc. Ut tién trién khai cic gial phap c6 tinh dong bo cao
(bao goém kho hoc liéu sb, bai giang e-learning, phin mém thiét ké bai giang dién tr).

Trién khai tng dung CNTT phai thict thye, ¢6 hiéu qua, tranh lam dyng {mg dyng CNTT
trong day hoc.

- Nham nang cao nang lyc (mg dung CNT cuia d6i ngii can b quan 1y gido duc,
gido vién, cac don vj can ting cudng boi dudng ky nang tmg dung cong nghé théng tin
voi ndi dung boi dudng gan lidn voi nhu ciu thuc tién clia dia phuong, don vi, bam sat
mot s6 ndi dung nhur sau:

+ Ky ndng sir dung céng nghé théng tin quy dinh tai Théng tu s6 03/2014/TT-
BTTTT ngay 11/3/2014 ctia B Thong tin va Truyén théng; ning cao nhan thirc va ky
nang vé an toan thong tin.

+ K§ ndng khai thic st dung c6 hiéu qua cac phin mém quan ly trong nha
truong; K§ nang quan 1y, khai thac sir dung c¢6 hiéu qua co sé dir lidu nganh.

+ K¥ nang khai thac cac ngudn hoc liéu, 8% nang tim kiém thong tin trén Internet;
ky nang sur dung cac phan mém trinh chiéu, phan mém soan bai giang e-learning, cau hoi
tric nghiém trirc tuyén, phan mém mé phong, thi nghiém o, phan mém day hoc dé déi
ma1 ndi dung, phuong phap day - hoc.

- Tiép tuc duy tri céc san choi cong nghé danh cho gido vién va hoc sinh nhim
nang cao hi¢u qua viéc day va hoc tich hgp CNTT&TT theo dinh huéng phét huy nang
lwc, pham chat cua hoc sinh va nghién ciru khoa hoc ciing nhw theo dinh huéng phat trién
phuong phap day hoc STEM.

- Ciin cir tinh hinh thyc €, cc don vi, co s¢ gido duc c6 thé trién khai céc ng
dung klem tra, danh gia, khao sat danh gia nang lyc hoc sinh théng qua cac phan mém
trye tuyén nham d6i méi phuong thire kiém tra danh gia hoc sinh.

- Tlep tuc trién khai du én Tang cuong ky nang CNTT cho giol tré hoi nhap va
phat trién - YouthSpark Digital Inclusion, do B6 Gido duc va Pao tao trién khai, trong d6
tip chung cho chuong trinh “Tw duy thoi dai s6 - We Think Digital”

4. Ung dung CNTT nhiam ning cao hiéu qua cong tic cii cich hanh chinh linh
vure gido due:
Nam 2019 thanh phd chon 1a “Nam dot pha cai cach hanh chinh va thyc hign
Nghi quyét 54 ciia Quéc hdi” véi muc tiéu nhim phuc vu ngudi dan, doanh nghiép tot
hon. So Gido duc va Bao tao dé nghi Phong Gido dyc va Pao tao cic quéan huyén, cac
don vi, co s gido duc can diy manh img dung CNTT nham ning cao hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:



- Thuong xuyén cap nhat cic vian ban lién quan dén cai cich hanh chinh tai dia
chi:

+ https://hem.edu.vn/pho-bien-tuyen-truyen-vb-tthe-vb41784.aspx

+ https://hem.edu.vn/thu-tuc-hanh-chinh-vb4 1847 .aspx.

’[‘51 ca cac van ban quy pham c6 lién quan, cic quy trinh, biéu mau TTHC thudc
tham quyén giai quyel cua So Giao duc va Dao tao déu duoc thong tin cong khai, day du
va rong rai trén Cong Dich vu con}:, truc tuyén Thanh phé va Cong Thong tin dién tir cia
S& (https://hem.edu.vn) két ndi tit ca cac don vi, co so gidgo duc trén dia ban.

- Phong Gido duc va Pao tao cic quén huyén can dang tai toan bo thong tin vin
ban lién quan dén cai cach hanh chinh Tinh vuc gi4do duc thudc pham vi quéan ly trén hé
thong Céng thong tin dién tir ctia phong. Xay dung ké hoach day manh cung cap dich vu
cong mic do 3, 4 doi voi cac thu tuc hanh chinh da di yéu cau va cung chp day du cac
thu tuc hanh chinh trén cong thong tin clia Phong Gido duc va Dao tao. Phong Gido duyc
va Pao tao can chu dong nghién ciru va chuan bi phurong an dé to chire viée tuyén sinh
céc 16p dau cap bang hinh thire truc tuyén tir nam hoc 2020 - 2021.

- Céac don vi trudng hoc:

+ Cén dang tai day di cac bicu mau, th tyc hanh chinh 1én Céng thong tin dién
tir ciia don vi. Ddc biét cac thu tuc hanh chinh phuc vu phu huynh, hoc sinh nhu: mau don
Xin nghl hoc, mau dorn xin phtic khao bai kmn tra, bai thi, thong tin Xeét tuyén hoc sinh
dau cap nhu cung cap day dii (cac loai mau don, ndp hd so truc tuyén, cong khai danh
sach dang ky, cong khai két qua xét tuyén va tra két qua qua mang...)

+ Xu dung mdt cach hi¢u qua hé lhong chuyentruong.hem.edu.vn dé giai quyét
nhanh chong hd so chuyén truong true tuyén (d6i voi khoi Trung hoc phd thong).

+ Thuc hién viéc Cong khai trén hé théng Cong thong tin dién tir chia don vi céc
ndi dung theo quy dinh tai Thong tu s6 36/2017/TT-BGDDT ngay 28/12/2017 cua B
Gido duc va Dao tao Ban hanh Quy ché thue hién cong khai ddi véi co s gido duc va
dao tao thude hé théng gido duc qudc dan nhim khai d6i voi ngudi hoc, co quan quéan
Iy nha nude cb tham quyén va xi hoi tham gia giam sat va danh gia cac co s& gido
duc va dao tao theo quy dinh cua phap luat dong thdi nang cao tinh minh bach,
phat huy dan chu, tang cudng tinh tu cha va tu chiu trach nhiém cia cac co s¢ giao
duc va dao tao trong quan 1y nguon luc va dam bao chat luong gido duc va dao tao.

5. Ting cudng dAu tu co s¢' vat chat, ha ting CNTT:

- Ra soét hé théng may tinh cta cac don vi... dam bao cAu hinh may tinh dap
(g cdc ng dung truc tuyén doi hoi cdu hinh phi hop; May tinh can dugce sir dung mot
cach hiéu qua dé phuc vu céng tic chuyén mon va quan 1y ciia cac don vi.

- bam bao 100% cac don vi, co so gido duc duoe két ndi duong truyén cép quan
dt manh dé trién khai cic @mg dung truc tuycn nhur cac hé thng thong tin quan ly nha
trudng, cac hé thng bao céo, khao sat tryc tuyén, tap hudn, hop truc tuyén. .

- Xay dung iae hoach trinh cép c6 tham quyeén chuan bi ddi ngli gido vién, phong
may tinh va cac ha {ang thong tin khac phuc vu viée trién khai glang, day mon Tin hoc
theo chuong trinh gido duc phé thong moi (chuong trinh gido duc nho thong 2018).

- Viée dau tu co s& vat chit, ha ting CNTT cin duoc thue hién theo vin ban s0
257/GDDT-TTTT ngay 25/01/2019 cua S0 GD&DT vé huéng dan trién khai m6 hinh
ung dung CNTT trong trurdng pho théong tir nam hoc 2018 - 2019 va nhirng van ban
huéng dan v& mua sam, trang bi d6 dung day - hoc khac theo quy dinh.
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6. Dam bdo an toan, an ninh thong tin thong tin cic hé thong théng tin gido
duc
Hé théng thong tin gido duc cia nganh gido duc va dao tao thanh phd Hb Chi

Minh trong nhitng nam hoc vira qua 13 hé thong CSDL 1én, dd mé cao vi vy viéc dam
bao an toan, an ninh théng tin cac hé théng 1a nhiém vu hét st quan trong.

Nhiam nang cao tinh bao mjt cua hé théng Cong thong tin dién tir S& Gido duc va
Dao tao ciing nhu cong théng tin cla cac don vi co s¢ gido duc trong hé théng, S¢ Gido
duc va Dao tao da trién khai dich vu xac thue dich vu chimg thyc bdo mat Secure Sockets
Layer (SSL) nham ma hoa dir liéu truyen tai trén hé lhongD cho toan bo céc C0ng thong tin
dién tir ctia cac don vi tham gia hé thong do S¢ Gido duc va Pao tao cung cap.

Dia chi hé théng Con,t:, théng tin dién tir sau khi chuyén déi: https://hem.edu.vn

Viéc Lhuyen d6i nay khong lam thay doi cach thirc truy cap cia ngudi ding déi
voi hé thong Cong théng tin ctia Nganh Gido duc va Dao tao thanh phd hién hanh nhung
tinh bao mat, an toan théng tin da duoc nang cao.

Cac don vi, co s¢ gido duc can trién khai cdc bién phap dam bdo an toan an ninh
théng tin dbi véi cac hé thon;, CNTT (phén clmg, phan mém, wesbite.. .). Thuong xuyén
ra soat, khic phuc cdc nguy co mat an toan, an ninh thong tin. Trong viéc dam bao an
toan, an ninh théng tin cac hé thong:, thong tin thi thai do nguoi ding (quan tri vién) cuia
cac hé thong cling nhu nhtmg nguoi dung khéc l1a mot trong nhimg diéu kién vo cung
quan trong vi vy cac don vi can ddy manh tuyén truyén tGi toan thé can b, gido vién va
hoc sinh nham ning cao nhén thic cla ngum ding cting nhu ky nang nhén biét, phong
trdnh cac nguy co mét an toan théng tin dbi voi cac hé thong thong tin ddi voi cac thiét bi
cd nhan nhu dign thoai thong minh, may tinh, méy tinh biang, may tinh ca nhan.

E)e thuc hlcn tot viéc dam bao an toan, an ninh thong tin cac hé thong thong tin cac
don vi can phan cong trach nhiém cu thé va thuc hién ding néi dung Quyét dinh s6
2453/QDb-GDDT-VP ngay 27/11/2017 cla Giam dée So Gido duc va Pao tao vé phé
duyét quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong (mg dung cong nghé
thong tin cua Nganh Gido duc va Dao tao va Dao tao Thanh phé Ho Chi Minh.

7. Ting cwong phdi hop véi cic dbi tac co thé manh trong linh vye dé trién
khai cic irng dung CNTT&TT mgt ciach hig¢u qua:

- S6 Giao duc va Bao tao: So Gido duc va Dao tao tlep tuc ting cudng phdi hop
véi cac dbi tac ¢ thé manh tr ong linh vuc CNTT dé xdy dyng céac giai phép, img dung
CNTT nham dat dugc hiéu qua cao nhat trong cong tac trién khai nhiém vu nam hoc linh
vuc Ung dung CNTT trong gido duc va dao tao voi nhitng noi dung cu thé nhu sau:

+ Phéi hop S6 Thong tin va Truyen théng trién khai Kién tric Chinh quyén dién
tir thanh phé H6 Chi Minh ( (Quyét dinh s6 425/QP-UBND ngay 28 thang 9 nam 2018 cua
UBND thanh phé H6 Chi Minh).

+ Phoi hop voi S6 Thong tin va Truyén thong va Trung tAm Cong nghé Thon,g, tin
Thanh phé trién khai céc giai phap dong bd, tich hgp CSDL nganh giao duc va dao tao
dén Trung tam dif liéu D6 thi théng minh cia thanh pho.

+ th hop v61 S6 Thong tin va Tr uyén thong trién khai cac hang muc CNTT xur
dung ngudn ngan sach thanh phd dé trién khai cac wr ng dung nhim nang cao hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh Iinh vye gido duc.



+ Phoi hop voi Trung tam dir li¢u thanh pho - Cong vién phan mém Quang Trung
(QTSC) nang cap va t61 wu héa ha tmw may chu, dam bao van hanh an toan, 6n dinh Hé
thong thong tin quan 1y gido duc, Hé thong thong tin gido duc.

- Nghién ciru, xay dung cac giai phap nham xdy dung h¢ lhéng dao tao truc myén
va hé¢ thong tai nguyén phuc vu viéc day - hoc.

- Céc phong Giao duc va Dio tao cac quin huyén, céc don vi co s¢ gigo duc chu
dong nghién cuu, phdi hop voi céc don vi cung cap cac giai phap CNTT phu hop voi dicu
kién thuc té trén co so phu hop voi Kién triic tong thé vé CNTT cta nganh gido duc va
dao tao cling nhu van ban s6 257/GDDT-TTTT ngay 25/01/2019 ciua S¢ GD&DT vé
huéng dan trién khai m6 hinh (rng dung CNTT trong trisdng pho théng tir nam hoc 2018 -
2019 cling nhu cac quy dinh khac cta phap ludt.

II. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Gido duc va Dao tao:

Giao trach nhiém td chirc va trien khai nhiém vu CNTT cho Trung tam Théng tin
va Chuong trinh gido duc (sau day goi tat 1a Trung tam). Trung tdm cé trach nhiém
phoi hop voi cac phong ban S¢ Gido duc va Dao tao hudng dan cic co sé gido duc
thuc hién nhiém vu CNTT.

S& Gido duc va Pao tao s€ tang cudng cong tac kiém tra, danh gia viéc thue hién
nhiém vu CNTT cua céac co so, don vi gido duc. Tt nam hoc 2019 - 2020 S¢ Giao duc va
Dao tao s€ dua ti€u chi danh gia thi dua vé CNTT trong linh vuc gido duc vao tiéu chi thi
dua ctia nganh giao duc va ddo tao thanh pho. S¢ Gido duc va Pao tao sé€ danh gia thi dua
linh vuc tmg dung CNTT déi voi khot Phong Giao duc va Dao tao cac quan huyén, cac
trudng THPT, cac TT Gido duc nghé nghiép - Gido duc thuong xuyén, Trung tim Glao
duc thudng xuyén va cac don vi truc thude.

2. Phong Gido duc va Dao tao cac quan huyén

Xay dung ké hoach trién khai nhiém vu CNTT nam hoc 2019 - 2020 pht hop voi
tinh hinh va diéu kién thuc té cta dia phuong. Ké hoach trién khai nhiém vu CNTT nidm
hoc 2019 - 2020 guri vé S& Gido duc va Dao tao trude ngay 10/10/2019.

Phong Gi4o duc va Pao tao cac quan huyén can phan cong cu thé trach nhiém phu
trach linh vire Ung dung dung CNTT trong gido duc cho mot dbng chi lanh dao phong va
mot chuyén vién, hay can bg thong tin nham td chire, thue hién cac nhiém vu thudc linh
vuc Ung dung CNTT.

Phong Gido duc va Pao tao cic quan huyén to chire danh gid viée trién khai nhiém
vu CNTT ddi véi cac don vi truc thude va béo cdo so két cong tac thuc hién nhiém vu
CNTT nam hoc 2019 - 2020 lan thi 1 (két thue hoe ky T nam hoc 2019 - 2020) va gui bao
céo so két vé So Gido duc va Pao tao trede ngay 10/01/2020. Béo cho tong két cong tac
ung dung CNTT nam hoc 2019 - 2020 giri vé SO trude ngay 10/6/2020 dé So Gido duc va
Pao tao témg hop, bao cdo v6i Bd Giao duc va Pao tao cling nhu c6 can ctr danh gia thi
dua vé linh vuc cong tic Ung dung CNTT trong gido duc ctia cac quan huyén.

3. Céc trudmg trung hoc pho théng va cac don vi truc thude:

Cac truong trung hoc phd thong va cac don vi truc thude xay dung ké hoach thuc
hién nhiém vu CNTT nam hoc 2019 - 2020. Ké hoach trién khai gui vé S& Gido duc va
bao tao trude ngay 10/10/2019.



Doi véi cac chc don vi truémg hoc cin phan cy thé m@t ldnh dao trudng phu trach
cong tac Ung dung CNTT cia nha truéng va dam bao cé vi tri viée lam CNTT (theo
Théng tu sé 16/2017/TT-BGDDT ngdy 16/7/2017 ciia B GD&PT huéng din danh muc
khung vj tri vigc [am va dinh mirc s6 lugng ngudi lam viée trong céc co s& gido duc phéd
théng cong lap) nham thye hién c6 hiéu qua nhiém vy CNTT cua don vi.

56 Gido duc va Do tao sé tryc tiép dénh gié két qua trién khai nhiém vy CNTT
ndm hoc 2019 - 2020 ciia Phong Gido duc va Dao tao céc quan huyén, cac trudng trung
hoc phd théng va céc dom vi tryc thude.

Tép tin Ké hoach trién khai nhi¢m vu CNTT nidm hoc 2019 - 2020 cua phong gido
duc va ddo tao céc quin huyén, cic trudmg trung hoc phd thong va cic don vi truc thude
glri vé& S¢ Gido duc va Dao tao (Trung tdm Théng tin va Chuong trinh Gido duc) qua dia
chi email: tttt_ctgd@hem.edu.vn

Viéc trién khai nghiém tic nhi¢m vy CNTT nam hoc s& gép phan thyc hién thing
loi nhiém vy chung ctia Nganh gido dyc va DPao tao thanh phc‘) nam hoc 2019 - 2020, vi
vdy S& Gido dyc va Pao tao thanh phé d& nghi th trudng cac don vi nghiém tic trién
khai, thire hi¢n nhirng ndi dung céng viéc theo ké hoach.

Trong qud trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuéng méc cin béo cho vé
S¢ Gido dyuc va Dao tao (Trung tdm Thong tin va Chuang trinh Gido dyc) qua dia chi:

'« Trung tdm Thong tin va Chuong trinh Gido dyc
66-68 Lé Thanh Tén, Ph. Bén Nghé, Quén 1
Dién thoai: 3.829.18.75
E_mail: tttt_ctgd@hcm.edu.vn
dé duoc hudng dan thuc hién./.

Noi nhin:
- Nhur trén (dé thyc hién);
- Cuc CNTT, B§ Gido duc va Dao tao (dé bio cdo);
- Ban Gidm déc S6 GD&DT (dé béo céo);

- Cée phong ban S GD&DT (dé phdi hop);
- Liu VP, TTTT&CTGD. £ -




PHU LUC

CAC VAN BAN VE TRIEN KHAI NHIEM VU CNTT
NAM HQC 2019 - 2020 TRONG GIAO DUC
(Ban hanh kém theo van ban s6: 3337/GDDT-TTTT ngay thang nam 2019
cua So Gido duc va Pao tao)

I Vian ban s 3946/BGDDT-CNTT ngay 30 thang 8 nam 2019 caa B6 Gido duc
va Pao tao V/v huéng dan nhiém vu CNTT nam hoc 2019 - 2020.

2. Quyét dinh sb 2453/QD-GDDT-VP ngay 27/11/2017 ciia Giam dbc So
GD&PT vé phé duyét quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong 1ing
dung céng nghé thong tin cia Nganh Gido duc va Do tao va Dao tao Thanh phd HO Chi
Minh.

3. Quyét dinh s6 638/QD-GDDT-VP ngay 27/3/2019 ciia Gidm dbc S& GD&DT
Cong bd Kién trac tong thé cong nghé thong tin nganh gido duc va dao tao thanh phd Ho
Chi Minh.

https://vanphong.hcm.edu.vn/van-ban/quvel-dinh-cong-bo-tong-the-cong-nghe-
thong-tin-nganh-giao-duc-va-dao-tao-thanh-vbct39776-62092 .aspx

4. Vin ban s6 257/GDDT-TTTT ngay 25/01/2019 cia S& GD&DT vé huéng dén
trién khai mé hinh (g dung CNTT trong trudng phé théng tir ndm hoc 2018 — 2019.

5. Van ban 3082/GDDT-TTTT ngiy 13/9/2016 huéng dan té chire, xiy dung va
véin hanh trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir cac don vi gido duc.

6. Vin ban s6 3288/UBND-KT ngay 08 thang 8 nam 2019 ciia Uy ban Nhan dén
Thanh phé vé hudng dan tiéu chuén ky thudt khuyén nghi ddi véi cac hé thong camera
quan sat trén dia ban thanh phé./.



HUONG DAN SU DUNG
HE THONG THONG TIN DIEU HANH GIAO DUYC TREN THIET BI DI PONG

NGANH GIAO DUC VA PAO TAO TP. HO CHi MINH

I. GIOI THIEU
- S6 GD&DT thong bo vé viéc st dung Hé thdng thong tin didu hanh gido duc ctia
Nganh GD&DT TP H6 Chi Minh dugc cai dit trén dién thoai thong minh:
+ Thong tin diéu hanh bao gém: vin ban, théng béo, thu mai, lich coOng tac, tin tuc tir
hé théng Cong thong tin dién tir hem.edu.vn.
+ Giri tin nhan diéu hanh: tin tiéng Viét c6 ddu, c6 file dinh kém, hinh anh. ..
- Cén bd quan ly tai Phong GD&DT, Truong c6 thé sir dung tién ich trén dé thong
béo diéu hanh dén gido vién hoic can bd quan ly.

II. HUONG DAN CAI PAT- SU DUNG

Thuye hién qua 3 buwéce sau:

wll VN Mobifane = 11:26 @ 4% 76% .-

P L TR . ” ~ enetviet @ Huy
Bwdée 1: Tai va cai dat eNetviet tir

kho trng dung ctia hé diéu hanh 108 hoic
Android (Store hodc Google play).

Chon tng dung Apple Store hodc
Google play trén dién thoai, tim ki¢m tir
kho4 eNetviet dé tim va cai dit.

2, eNetViet
o Thang Tin Gido Due (Vo]

- TTL s

. ThatBalls - Canyous...
Flhinl's a smasher game ya., NH@N
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Bwde 2: Dang nhép va su dung.

Sau khi cai dat xong, Md tng dung
Enetviet, chon Giao vién/Can bé. Nhip
sO dién thoai dang st dung, tiép do kich
nit “Quén mét khau” dé lay mat khau
truy cép.

Hé théng s& tra mat khau OTP thong
qua SMS trén dién thoai.

Mubifone = Xt niaz b @ W 769 -

®ncrvier

Céng théng tin giGe due

GIAQ VIEN/CAN BO

0913913376

G»

Gido vien/Can bd déng nhap

Quén mat khau?

Hudgng dan si dung?

nhét: 28/07/2019




sl VN Mabifone = 12:00
Nauyén Thanh Thiy

Budce 3: Giao dién diéu hanh cua Trusng phéng
Can bd quan ly va nhan tin nhan diéu GULTIM NHAN DIEU HANH
hanh bao gom:

- G tin nhén didu hanh: o o

-) (2 (8
Can bo quan ly g tin nhin tac nghiép S,

dén cac phong ban tryc thuge (Phong ban Go&bT IeTheR KBTI
S&, PGD, Khéi truong...)
- Nhén thong tin, thong bao tir S¢ tﬁ
GD tai myc Théng tin didu hanh (Tin '
tirc, thong béo, thu moi...). RSN Kk kot e
- Théng ké gido duc theo cip hoc

(s6 truong, lap, gno vién, (rinh d¢ dao HONG 11t DIEU HANH

tao, ...) -
Tin nbi bat Thong bao Thut méi
Van ban l Lich céng tac

LD g8 @y (3)

Tuiibian it b Voideigy ths Tromig tin Dl g

III. HUONG DAN NHAN TIN CAN BO QUAN LY - ADMIN
1. GUITIN TU PIEU HANH ENETVIET.

Dé gui tin nhdn dicu hanh ta lam 3 buéc sau:

ull VN Mobifone % 12:00 @ 9 71% )
Nguyén Thanh Thuy

Buée 1: Chon khdi trudong
mudn nhén tin théng béo: (giao . .
dién minh hoa). GUI TIN NHAN BIEV HANH

- Gia sir can gui tin nhin
thong bio dén céc truong
THCS trong quan (hinh

Trudng phong

khoanh tron) P
: Céan bo Phong o i s
i v " 5 : Khai THCS Khoi Tiéu h
- Chon khoi THCS trén man GD&DT e
hinh.

£y
SMS

Khéi Mam nan Khéi khac Lich st g tin
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NGi dung tin nhan S f - T

Cao Thi Thu Hudng
- Tiép d6 kich chon biéu tuong ' TAS B T S o
(Sé 1 hinh khoanh trdn). Nguyén Thanh Chung
- Chon “chirc vu”, “loai hinh™ (s6 CERSE IR e S
2 khoanh trén). Panh déu can bd hodc Trén Phu Thao
danh déu “chon tat ca”. ) Al T B
- Kick biéu tugng miii tén (s6 3 NguyBn Véin Quang
khoanh tron) dé chuyén qua man hinh ' HEFRI=TES i i o

nhan ndi dung tin. TRAN QUSC QUAN

fiu L = PRI S Fg s Waa Mgt

Bham Mt Hednn Ndnn

Sl VN Mablfone = 13:133
Buéec 3: hoan thanh tin nhin (U0 THIDS
thong bao. "
- Nhap ndi dung tin nhédn can Noi dung tin nhan
gui.

Théng bao
Kinh mai hiéu trudng truong THCS tham du ]

- Kich biéu tugng “Giki tin” tin
dé hoan tat.




2. GUITHONG TIN TU WEBSITE HCM.EDU.VN (danh cho Admin ciia don
vi).
Mo tia: Tin tirc mai trén c(")ng thong tin dién tir cua don vi (t€n don vi.hcm.edu.vn)
s& thong bao dén dién thoai da cai dat Enetviet.
Pé thuc hién, cin lam 3 budce sau:

Bwée 1: dang nhdp vao quan tri: media.hcm.edu.vn.
Buwére 2: chon muc 2.10 Giri thong bao
Buwée 3: trén cira so lam viée tich chon nhimg tin e mudn thong bao diéu hanh,
chon phong ban can gui (¢6 thé chon nhiéu phong ban bing cach chon M) va kich nit
“Giri théng béo ¢6 tin méi dén ngudi ding qua Gmg dung” bén gée phai man hinh dé
hoan thanh gui thong tin.
Hinh minh hoa
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Mo nban . Hhéng b S0 v ol giao duc v

B gin tén

Chuydn myc Ngay ding Apn eNetViet
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